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POLITICA DE PRIVACIDAD DE RADICAL TECHNOLOGY CORPORATION YN32 C.A.

Cuando usa nuestros servicios, nos confia su informaciéon. Comprendemos que se trata de una gran
responsabilidad y trabajamos arduamente para proteger su informacién y darle el control de ella.

Esta Politica de Privacidad estd destinada a ayudarlo a entender qué informacion recopilamos, por qué lo
hacemos y como puede actualizar, administrar, exportar y borrar su informacion.

En vigencia a partir del 15 de Julio de 2021

Creamos una amplia variedad de servicios que permiten que millones de personas interactien con nuestros
aplicativos todos los dias.

Nuestros servicios incluyen lo siguiente:

e Aplicaciones, sitios y herramientas de Radical Technology Corporation YN32 C.A., como servicios
web, aplicaciones méviles y plataformas de encuestas.

o Plataformas como sistemas de venta al por menor, condominios, resquest de datos y aplicaciones de
transporte.

e Productos que estdn integrados en apps y sitios de terceros, como anuncios, estadisticas y mapas
incorporados.

Para administrar su privacidad, puede usar nuestros servicios de diversas maneras. Por ejemplo, puede
registrarse para obtener una cuenta si desea crear y administrar contenido, como encuestas o evaluaciones, o
usar muchos servicios de Radical Technology Corporation YN32 C.A. sin acceder a la cuenta o incluso sin
necesidad de crear una, como realizar encuestas o usar aplicaciones de transporte. También puede elegir
navegar en la Web mediante un modo privado, como el modo Incognito, que mantiene su navegacion privada
cuando varias personas comparten el mismo dispositivo.

La informacién que recopila Radical Technology Corporation YN32 C.A.

Queremos que comprenda los tipos de informacién que recopilamos mientras usa nuestros servicios.
Recopilamos informacion para brindar mejores servicios a todos nuestros usuarios: desde entender cosas
basicas como el idioma que usted habla, hasta cosas mas complejas como los anuncios que a usted le parecen
mas utiles. La informacion que recopila Radical Technology Corporation YN32 C.A. y la forma en que se usa
esa informacion dependen de la manera en la que use nuestros servicios y administre los controles de
privacidad.

Cuando no ha accedido a su Cuenta de Radical Technology Corporation YN32 C.A.

Almacenamos la informacién que recopilamos con identificadores Unicos que estan vinculados con el
navegador o al app que esté usando. Esta accion nos permite realizar tareas como conservar sus preferencias
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en las diferentes sesiones de navegacion, como las preferencias de idiomas o si desea ver anuncios basados en
su actividad.

Cuando accede a su cuenta

También recopilamos informacion que almacenamos con su cuenta de Radical Technology Corporation YN32
C.A. y que tratamos como informacidn personal.

Cosas que crea o nos proporciona usted

Cuando crea una cuenta de Radical Technology Corporation YN32 C.A., nos proporciona su informacioén
personal que incluye su nombre y contraseiia. También puede optar por agregar un numero de teléfono o
informacion de pago a su cuenta, u otros datos personales dependiendo del servicio web que este utilizando.
Incluso si no accede a su cuenta de Radical Technology Corporation YN32 C.A., podria decidir
proporcionarnos informacion, como una direccion de correo electronico para comunicarse con Radical
Technology Corporation YN32 C.A. o recibir actualizaciones sobre nuestros servicios.

También recopilamos el contenido que crea, carga o recibe de otras personas cuando usa nuestros servicios.
Este contenido incluye los correos electronicos que emitén las plataformas, las fotos y videos que guarda, los
documentos, las hojas de calculo, y los comentarios que hace en nuestras plataformas.

La informacion que recopilamos mientras usa nuestros servicios
Sus apps, navegadores y dispositivos

Recopilamos informacion sobre las apps, los navegadores y los dispositivos que usa para acceder a los
servicios de Radical Technology Corporation YN32 C.A., lo que nos permite proporcionar funciones, como
actualizaciones automaticas del producto. La informacion que recopilamos incluye identificadores tinicos, tipo
y configuracion del navegador y del dispositivo, sistema operativo, informacion sobre la red movil, como el
nombre y nimero de teléfono del proveedor, y el nimero de version de la app.

Su actividad

Recopilamos informacion sobre su actividad en nuestros servicios. Es posible que la informacion de la
actividad que recopilamos incluya lo siguiente:

e Vistas e interacciones con contenido.
e Personas con las que se comunica o comparte contenido.
e Actividad en sitios y apps de terceros que usan nuestros servicios.

o Historial de navegacion en nuestros productos web, que haya sincronizado con su cuenta de Radical
Technology Corporation YN32 C.A..

Informacién sobre su ubicacion

Cuando usa nuestros servicios, recopilamos informacion sobre su ubicacion, lo que nos permite ofrecer ciertas
funciones, segun el aplicativo web del cual se haga uso. Seglin los productos que use y los parametros de
configuracion que elija, Radical Technology Corporation YN32 C.A. puede usar diferentes tipos de
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informacion de ubicacion para ayudar a que algunos servicios y productos que usa sean mas utiles. Esto
incluye:

e Direccion IP

e La actividad en servicios de Radical Technology Corporation YN32 C.A., como gestiones de los
procesos que hacen vida dentro de los productos web.

o Informacion sobre elementos cerca de su dispositivo, navegador, marca, puerto de conexion a la red.

En algunas circunstancias podemos recopilar informacion sobre usted de socios de confianza, como servicios
de directorio que nos proporcionan informacioén comercial para mostrar en los servicios de Radical Technology
Corporation YN32 C.A., socios de marketing que nos proporcionan informacién sobre clientes potenciales de
nuestros servicios comerciales y socios de seguridad que nos proporcionan informacion para brindar
proteccion contra abusos.

Usamos diversas tecnologias para recopilar y almacenar informacién, como cookies, etiquetas de pixeles,
almacenamiento local, como almacenamiento web del navegador o memorias caché de datos de la aplicacion,
bases de datos y registros del servidor.

Por qué Radical Technology Corporation YN32 C.A. recopila datos
Usamos datos para crear mejores servicios.
Proporcionar nuestros servicios

Usamos su informacion para proporcionar nuestros servicios, como procesar datos a fin de brindar resultados
o ayudar a gestionar los procesos de forma eficientes dentro de su organizacion.

Mantener y mejorar nuestros servicios

También usamos su informacion para garantizar que nuestros servicios funcionen segln lo previsto, por
ejemplo, mediante un seguimiento de las interrupciones en los servicios o la solucion de los problemas que
nos informa. Ademads, usamos su informacion para implementar mejoras en nuestros servicios.

Desarrollar servicios nuevos

La informacion que recopilamos en los servicios existentes nos permite desarrollar nuevos. Por ejemplo, La
informacion que recopilamos en los servicios existentes nos permite desarrollar nuevos. Por ejemplo,
identificar patrones en el uso de herramientas de colaboracion, podemos disefiar nuevas estrategias de
capacitacion y optimizar la asignacion de recursos.

Proporcionar servicios personalizados, incluidos el contenido y los anuncios

Usamos la informacion que recopilamos para personalizar nuestros servicios para usted, como proporcionarle
recomendaciones, contenido y resultados. Por ejemplo, la Verificacién de seguridad otorga consejos de
seguridad adaptados segtn el uso que le da a los productos de Radical Technology Corporation YN32 C.A..
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En funcion de sus parametros de configuracion, es posible que le mostremos anuncios personalizados segun
sus intereses y su actividad en los servicios de Radical Technology Corporation YN32 C.A.. Si quiere controlar
la informacién que usamos para mostrarle anuncios, vaya a Configuracién de anuncios en configuraciones.

A menos que nos lo solicite, no compartimos con anunciantes informacion que lo identifique personalmente,
como su nombre o correo electronico.

Medir el rendimiento

Utilizamos datos para realizar tareas de analisis y medicion, con el fin de comprender como se usan nuestros
servicios. Por ejemplo, analizamos los datos sobre sus visitas a nuestros sitios para, entre otros usos, optimizar
el disefio de un producto.

Comunicarnos con usted

Usamos la informacién que recopilamos, como su direccion de correo electronico, para interactuar con usted
directamente. Por ejemplo, es posible que le enviemos una notificacion si detectamos actividad sospechosa,
como un intento de acceso a su cuenta de Radical Technology Corporation YN32 C.A. desde una ubicacion
inusual. O bien, probablemente le notifiquemos sobre proximos cambios 0 mejoras en nuestros Servicios.
Asimismo, si se comunica con Radical Technology Corporation YN32 C.A., mantendremos un registro de su
solicitud para ayudarlo a resolver cualquier problema que tenga.

Proteger a Radical Technology Corporation YN32 C.A., nuestros usuarios y el publico

Usamos informacion para mejorar la seguridad y confiabilidad de nuestros servicios. Estas acciones incluyen
detectar, prevenir y responder ante casos de fraude y abuso, riesgos de seguridad y problemas técnicos que
puedan danar a Radical Technology Corporation YN32 C.A., nuestros usuarios o el publico. En estos casos,
usamos diferentes tecnologias para procesar su informacion. Usamos sistemas automatizados que analizan su
contenido para proporcionarle, por ejemplo, funciones adaptadas en funcion del uso que le da a nuestros
servicios.

Es posible que usemos la informacion que recopilamos en todos nuestros servicios y todos sus dispositivos
segun los propdsitos que se describen anteriormente. Segun la configuracion de su cuenta, es posible que su
actividad en otros sitios y aplicaciones esté asociada a su informacion personal a fin de mejorar los servicios
que proporciona Radical Technology Corporation YN32 C.A..

Le solicitaremos su consentimiento antes de usar su informacidn para un propdsito que no esté descrito en
esta Politica de Privacidad.

Administracion, revision y actualizacion de su informacion

Cuando accede a su cuenta, puede revisar y actualizar la informacion en los servicios que usa. Por ejemplo,
nombre, correo, teléfono, accesibilidad para administrar contenido especifico que haya guardado con Radical
Technology Corporation YN32 C.A..
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Ademas, creamos un lugar donde puede revisar y controlar la informacion que guarde en su cuenta de Radical
Technology Corporation YN32 C.A.. Su cuenta de Radical Technology Corporation YN32 C.A. incluye lo
siguiente:

Diferentes maneras de revisar y actualizar su informacion
Mi Actividad

En Mi actividad, puede revisar y controlar los datos que se guardan en su cuenta de Radical Technology
Corporation YN32 C.A. cuando accede a ella y usa los servicios de Radical Technology Corporation YN32
C.A., como las busquedas que haya hecho o sus visitas a Radical Technology Corporation YN32 C.A.. Puede
navegar por fecha y tema, y borrar su actividad en forma parcial o total.

Panel de Control de Radical Technology Corporation YN32 C.A.

El Panel de Control de Radical Technology Corporation YN32 C.A. le permite administrar informacion
asociada a productos especificos.

Su informacion personal

Administre su informacion de contacto, como su nombre, correo electrénico y nimero de teléfono.
Uso compartido de la informacion

Cuando comparte su informacion

Muchos de nuestros servicios le permiten compartir informacion con otras personas y le dan el control para
decidir como hacerlo. Por ejemplo: exportar hoja de calculos de los productos.

Cuando Radical Technology Corporation YN32 C.A. comparte su informacion

No compartimos su informacién personal con empresas, organizaciones ni personas ajenas a Radical
Technology Corporation YN32 C.A., excepto en los siguientes casos:

Con su consentimiento

Compartiremos informacion personal fuera de Radical Technology Corporation YN32 C.A. si tenemos su
consentimiento. Por ejemplo, si usa un servicio de Radical Technology Corporation YN32 C.A. para hacer
una integracion de un servicio a tercero, le pediremos permiso antes de compartir sus datos. También le
proporcionamos controles para revisar y administrar aplicaciones y sitios de terceros a los que les dio acceso
a los datos de su cuenta de Radical Technology Corporation YN32 C.A.. Solicitaremos su consentimiento
expreso para compartir cualquier informacion personal sensible.

Con administradores de dominio

Si es estudiante o trabaja para una organizacion que utiliza los servicios de Radical Technology Corporation
YN32 C.A., el administrador de dominio y los distribuidores que administran su cuenta tendran acceso a su
cuenta de Radical Technology Corporation YN32 C.A.. Es posible que puedan hacer lo siguiente:

e Acceder y conservar informacion que esté almacenada en su cuenta, como su correo electronico
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e Recibir la informacion de su cuenta a fin de cumplir con leyes aplicables, regulaciones, procesos
legales o requerimientos gubernamentales exigibles

Para procesamiento externo

Proporcionamos informacion personal a nuestros afiliados u otras empresas o personas de confianza para que
la procesen por nosotros, segun nuestras instrucciones y conforme a la Politica de Privacidad y cualquier otra
medida pertinente de confidencialidad y seguridad. Por ejemplo, usamos proveedores de servicios para que
nos ayuden a operar nuestros centros de datos, brindar nuestros productos y servicios, mejorar nuestros
procesos comerciales internos y ofrecer asistencia adicional a clientes y usuarios.

Por motivos legales

Compartiremos informacion personal fuera de Radical Technology Corporation YN32 C.A. si creemos de
buena fe que la divulgacion de la informacion es razonablemente necesaria para:

o Cumplir con las leyes y regulaciones aplicables, procesos legales o requerimientos de una autoridad
gubernamental competente.

e QGarantizar el cumplimiento de las Condiciones del Servicio correspondientes, incluida la investigacion
de posibles infracciones.

e Detectar, evitar o, de otro modo, tratar problemas técnicos, de fraude o seguridad.

e Proteger de posibles dafios a los derechos, la propiedad o la seguridad de Radical Technology
Corporation YN32 C.A., de nuestros usuarios o del publico.

Es posible que compartamos informaciéon que no permita la identificacion personal de forma publica con
nuestros socios, como editores, anunciantes, desarrolladores o propietarios de derechos. Por ejemplo,
compartimos informacion de forma publica para mostrar tendencias sobre el uso general de nuestros servicios.

Si Radical Technology Corporation YN32 C.A. se involucra en una fusion, adquisicion o venta de activos,
continuaremos asegurando la confidencialidad de cualquier informacioén personal y notificaremos a los
usuarios afectados antes de que la informacion personal se transfiera o esté sujeta a una politica de privacidad
diferente.

Proteccion de la informacion
Proporcionamos seguridad en nuestros servicios para proteger su informacion.

Todos los productos de Radical Technology Corporation YN32 C.A. se crean con funciones solidas de
seguridad que protegen su informacion de manera constante. La informacion valiosa que obtenemos a partir
de las tareas de mantenimiento de nuestros servicios nos permiten detectar y bloquear automaticamente las
amenazas de seguridad para que no lo afecten. Y, si detectamos alguna actividad riesgosa de la que creemos
que deberia estar al tanto, lo notificaremos y le brindaremos instrucciones para mejorar su seguridad.
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Trabajamos arduamente para protegerlo a usted y a Radical Technology Corporation YN32 C.A. del acceso
no autorizado, o cualquier modificacion, divulgacion o destruccion no autorizada de la informacidon que
poseemos. En particular:

e Ofrecemos una amplia variedad de funciones de seguridad, como Navegacion Segura, Verificacion de
Seguridad y Codigo de Verificacion.

e Revisamos nuestras practicas de recopilacion, almacenamiento y procesamiento de informacion,
incluidas las medidas de seguridad fisica, para protegernos ante el acceso no autorizado a nuestros
sistemas.

o Restringimos el acceso a la informacion personal a los empleados, contratistas y agentes de Radical
Technology Corporation YN32 C.A. que necesiten esa informacion para procesarla. Todas las personas
que tengan este acceso estan sujetas a estrictas obligaciones contractuales de confidencialidad y puedan
ser sancionados o despedidos si no cumplen con estas obligaciones.

Borrado de la informacion

Cuando borra datos, seguimos un proceso de borrado que nos permite asegurarnos de que los datos se quiten
de nuestros servidores en su totalidad y de manera segura, o se conserven solo de forma anénima. Tratamos
de garantizar que nuestros servicios no borren informaciéon de forma accidental o maliciosa. Por este motivo,
es posible que haya demoras entre el momento en el que borra contenido y el momento en el que se borran las
copias de nuestros sistemas activos y de copia de seguridad.

Cumplimiento y cooperacion con reguladores

Revisamos periddicamente esta Politica de Privacidad y nos aseguramos de procesar su informacion de modo
que cumpla con dicha politica.

Transferencias de datos

Dado que contamos con servidores en todo el mundo, es posible que su informacién se procese en servidores
que se encuentren fuera del pais donde vive. Las leyes de proteccion de datos varian segun los paises y algunas
brindan mas proteccion que otras. Mas alla del lugar donde se procese su informacion, aplicamos las mismas
protecciones que se describen en esta politica. También cumplimos con ciertos marcos legales relacionados
con la transferencia de datos.

Cuando recibimos reclamos formales por escrito, respondemos directamente a la persona que hizo el reclamo.
Trabajamos con las autoridades reguladoras correspondientes, incluidas las autoridades locales de proteccion
de datos, a fin de resolver cualquier reclamo relacionado con la transferencia de datos que no podamos resolver
directamente con usted.

Requisitos locales
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Si la normativa local de proteccion de datos es de aplicacion al tratamiento de su informacidn, proporcionamos
los controles y recursos que se describen en esta politica para que pueda ejercitar su derecho a:

e Acceder, actualizar, rectificar y suprimir su informacion personal

e Obtener prueba de la autorizacidon otorgada para el tratamiento de su informacion, y revocar dicha
autorizacion

e Ser informado respecto del uso que se ha dado a su informacién personal

Informacidén de contacto

Para los usuarios basados en América Latina, el responsable del tratamiento de su informacion personal es
Radical Technology Corporation YN32 C.A., con direccién en Caracas Venezuela, salvo que se indique lo
contrario en un aviso de privacidad especifico de un servicio.

Acerca de esta politica
Cuando se aplica esta politica

Esta Politica de Privacidad se aplica a todos los servicios que ofrece Radical Technology Corporation YN32
C.A. y sus afiliados. No obstante, se excluyen los servicios que tienen politicas de privacidad independientes
y no incorporan la presente Politica de Privacidad.

Esta Politica de Privacidad no se aplica a:
o Las practicas de informacion de otras empresas y organizaciones que publicitan nuestros servicios

e Los servicios que ofrecen otras empresas o personas, incluidos productos o sitios que pueden contar
con servicios de Radical Technology Corporation YN32 C.A. para los que aplica la politica, o
productos o sitios que aparezcan en resultados de la busqueda o estén vinculados con nuestros servicios

Modificaciones a esta politica

Modificamos esta Politica de Privacidad de forma periddica. No reduciremos los derechos que se otorgan en
virtud de esta Politica de Privacidad a menos que proporcione su consentimiento explicito. Siempre indicamos
la fecha en la que se publicaron los ultimos cambios y ofrecemos acceso a las versiones archivadas para que
pueda revisarlas. Si los cambios son significativos, proporcionaremos una notificacion prominente (incluida,
para ciertos servicios, una notificacion por correo electronico con los cambios en la Politica de Privacidad).
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